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常德市泰新物业服务有限公司
常德市泰新物业服务有限公司成立于2000年2月25日，国家二级资质，湖南省

房地产协会会员单位，常德市物业管理协会常务理事单位。公司现有员工220余
人，具有专业上岗资格的23人，其中拥有中级及以上职称的11人。目前管理与服
务的有商住、办公、住宅、学校、工厂等多种物业类型，服务项目总建筑面积达80多
万平方米。多年来公司始终坚持“业主至上，诚信经营”的原则，深耕本土，砥砺前
行，受到主管部门和广大业主好评，服务的常德市中级人民法院2016年4月被湖南
省房地产业协会评为“湖南省五星级物业服务项目”。

公司自2011年4月开始进驻常德市中级人民法院提供物业管理服务，而人民
法院作为国家审判机关，相对而言是一个矛盾的集散地，这给物业管理工作提出了
新的课题和要求。公司以此为动力，在入驻之初就确定了创优目标，处处按照湖南
省五星级物业服务标准开展各项工作，为全院业主打造了一个安宁、舒适的工作环
境，为来往法院的各界人员提供了一个整洁、温馨的办事氛围，受到了法院干警的
高度肯定，得到了来往人员和同行业者的广泛认可，成为了本土物业服务行业政府
机关类项目的标杆。

深圳市深华物业集团有限公司
深圳市深华物业集团有限公司（原深圳市深华物业管理有限公司）成立于1994

年3月，注册资本5000万元，国家一级物业管理资质，管理面积已超过3000万平方
米。中国物业管理协会常务理事单位、深圳市物业管理协会常务理事单位。2015
年获得“中国企业文化创新优秀企业”、特区建立30年——深圳企业文化建设功勋
企业、深圳物业管理异地拓展标杆企业、物业管理科技创新企业；荣获“2016年度第
二届深圳质量百强企业”“2017年综合实力百强企业”等诸多殊荣。常德分公司成
立于2010年11月，注册资本50万元，现有400多名员工，服务区域主要分布在市第
一人民医院、市委机关大院、德景园小区、电力新村、汉寿香溪美地等楼盘。

“我们都是一家人”是公司的服务理念，也是全体员工的行动指南，倾心服务每
一位客户，得到客户的认可，为企业积聚持续发展的能量，为员工构建职业生涯平
台，为社会提供优质的服务是企业的使命。

长沙市万厦园丁物业管理有限公司
长沙市万厦园丁物业管理有限公司成立于2007年，为国家一级物业管理资质企

业，注册资金1200万元，营业执照注册号91430105668565511A，公司业务遍及湖南、
湖北、江西、黑龙江、山西、天津、江苏、山东、广西等30多个全国大中型城市，现已成
立多家驻外分公司。公司经过十余年的发展，积累了丰富的物业管理经验，形成了新
型的管理模式，赢得了良好的社会知名度和美誉度，已成为湖南省物业管理行业的榜
样企业。

万厦园丁历经十余年蜕变，目前通过引进智慧服务，已稳健发展至全国九大区
域，服务项目140余个，管理面积约4000万平方米。

湖南竹胜园物业
湖南竹胜园物业成立于2009年6月，为三一集团全资子公司，是一家专业从事

物业管理服务的现代企业。总部设在长沙市经济开发区三一工业城，在长沙、常德
等地设有多个物业服务中心，所托管的面积近200万平方米。公司在多年的物业管
理与实践探索中始终坚持以“服务创造价值，品质改变生活”为使命；以“顾客满意、
持续改进、和谐发展”为质量方针，致力于质量体系建设和社区环境管理；倡导“六
个一”的经营理念，即一个中心（以客户满意为中心）；一个产品（专业化服务）；一个
规范（以ISO2000质量体系运作）；一个特色（具有自己特色的文化活动）；一种文化
（竹胜园企业文化）；一个团队（致力于创新、拼搏的优秀团队），形成具有竹胜园物
业特色的物业管理模式，为客户提供“品质+价值+科技”的高水平物业服务，创造尊
贵、便捷、舒适、安全的居住环境。

常德市阳光物业服务有限公司
常德市阳光物业服务有限公司成立于1999年5月，注册资金300万元。公司部

门设置齐全，管理流程顺畅，服务项目有武陵区政府机关大院、武陵区检察院、阳光鑫
都、吉立·浅水湾等多个办公楼宇及住宅小区。公司配备各类专业设备，业务涵盖商
居小区、政府机关、事业单位、金融、商业等多个领域。一直以来，公司秉承“服务业
主、回报社会”的企业宗旨，坚持“业主满意最重要”的服务理念，规范运作，严格管
理。公司良好的服务受到了业主及社会各界的一致好评，多次受到省建设厅、市房管
局、市消协表彰。连续几年被评为“省优秀物业管理企业”“市物业管理先进单位”。
托管小区连续多年实现“零投诉”，业主满意率在95%以上，托管的吉立·浅水湾、阳光
鑫都、武陵区机关大院、七里桥堡等先后被评为“省五星级物业示范小区”“湖南省优
秀物业管理项目”“省园林示范小区”“市物业服务示范项目”。

公司不断引进先进管理模式，注重企业文化建设，坚持打造核心竞争力，用诚心、
爱心得到了业主的认可，在社会上及行业中产生了良好的口碑效应，公司正以良好的
势头向前迈进！

常德友邻福吉物业管理有限公司
常德友邻福吉物业管理有限公司创建于2001年12月，注册资金1000万元，是

常德首家获得国家住建部批准的一级资质物业企业。现为湖南省房地产协会副主
任单位、湖南省标准化试点工作副理事单位、常德市物业管理协会会长单位、常德
市园林花卉艺术行业副会长单位。公司于2019年与友邻共创物业服务集团达成战
略合作关系后，致力于用科技赋能，以物业服务的升级转型为目标，以优质服务为
核心，利用互联网与物联网技术建立智慧社区，将更多的智能科技技术应用于社区
服务各环节，为业主提供安全、高效、便捷的智慧化服务。

公司从业人员近千人，其中管理人员128人，专业技术员185人，管理服务面积
400多万平方米，服务客户累计达2万人以上。规范管理服务了高尚名门、聚和苑
等20多个花园小区，市人社局、武陵区法院、鼎城区检察院等10多家行政事业单
位，柳叶湖和武陵区20多个安置小区。

常德市经房物业管理有限责任公司
常德市经房物业管理有限责任公司是常德市城市建设投资集团有限公司旗下全资子

公司，是由原常德市中房物业服务有限公司、原常德市经济适用住房开发中心物业管理中
心、原常德市中天物业服务有限公司三家公司合并组建成立，公司注册资金5000万元。

公司的服务范围包括行政机关院落、中高端住宅、商业综合体、汽贸汽配产业园
区、智教园区、5A高端写字楼等不同类型的业态。目前公司管理34个物业项目，服务
面积超过500万平方米，服务业主2.5万户，10万多人。

多年来经房物业一直引领本市行业发展，企业使命坚持“聚焦效率，守正创新”。
2016以来，公司管理的芙蓉观邸、天源星城、老西门、天源鑫座四个项目获得“湖南省
五星级物业服务项目”。从基础物业服务，到2018年提出的智慧园区服务体系、智能
化管理平台建设，经房物业不断创新以满足业主需求。倾力打造以五大业态主流为
核心的战略目标，实现共创“1+N”的美好生活新时代！

（常德市）湖南省五星级荣誉物业企业湖南省五星级荣誉物业企业光荣榜光荣榜

常德锦兴物业服务有限公司
常德锦兴物业服务有限公司成立于2008年6月，注册资金310万元，国家二级物

业管理资质企业，湖南省房地产业协会会员单位，常德市物业管理协会副会长单位。
公司目前服务范围涵盖中高档商住小区、行政机关办公楼、高等大学学府、工业园等不
同类型的业态，从业人员近500人，其中管理人员93人，专业技术员30人，管理项目40
余个。多年来公司注重培育“敬业、诚信、创新”的企业精神，按照规范化、专业化的管
理模式，创造了良好业绩，受到了行政主管部门和服务群体的高度好评，连续四年被评
为“常德市优秀物业服务企业”，在管项目公园世家荣获了“湖南省五星级物业服务项
目”“创文明城市物业管理示范小区”，文津华庭荣获了“湖南省物业管理优秀项目”“湖
南省四星级物业服务项目”“市级园林式小区”、水木清华、邮政新村荣获了“节水型小
区”，市政务中心、市民政局荣获了“护卫队伍管理工作先进单位”等荣誉称号。

锦兴人致力于业主的生活、工作环境的完美，为业主提供高品质的服务，将遵照
业主需求，不断更新观念和思路，依靠规范管理，完善内部机制，狠抓服务品质，以贴
心服务、无私奉献的精神倾心完成物业服务工作，打造锦兴物管品牌。

一滴水可以折射太阳的光辉，一朵花可
以点缀春天的美丽。在武陵区芦荻山乡社
木铺小学，有这样一群可敬可爱的教师，他
们默默扎根在乡村小学，坚守着育人初心，
用大写的爱诠释着为师之道。

近年来，该校坚持一手抓常规教学，一
手抓师德师风建设，努力让所有教师都能成
为孩子们成长路上的引路人。经历风雨，终
见彩虹，如今的武陵区芦荻山乡社木铺小
学，爱心涌动，文明之花开满了整个校园。

送教上门成为一种习惯
2019年上半年，当时还是社木铺小学五

年级学生的小晴，因身体过敏被检查确诊为
过敏性紫癜。医生要求小晴必须在家卧床休
息、吃药治疗3个月，而她的父母常年在外打
工，年迈的爷爷奶奶无法给予她学习上的帮
助。个性要强、品学兼优的她听说3个月去
不了学校，急得泪花直转。了解到小晴的处
境后，张艳、杜龙忠两位老师热心地为小晴送
教上门，无论是刮风下雨还是烈日当头，每周
两次上门补习雷打不动，其他时间微信视频
连线答疑解惑。休养3个月后的期末考试，
小晴的成绩依然名列年级前茅。

说到这件事，小晴的奶奶洋溢着感激之
情，偏偏就是有这么巧，老人在该校读书的
另一位孙女小昕，2018 年 10 月因为脚骨折
行走不方便在家休养，刘娇、刘丽两位老师
也是多次主动上门为小昕送教补习。谈起
两个孙女的幸运，奶奶十分感动，同时，她又
觉得有一些“委屈”：4位老师前前后后来家
里为两个孙女补课，好多次准备了晚餐想感
谢一下老师，结果强留都没留住老师们吃一
次饭。甚至为了此事，这位倔强的奶奶还专

门跑到学校向校长胡杰进行“投诉”。“我们
经常会遇到因为各种原因无法到校上学的
孩子。怎么办？不能让一个孩子掉队是老
师们最朴素的想法，于是送教上门的故事时
有发生。”胡杰颇为感动地说。

志愿服务成为一种行为
社木铺小学留守儿童比例大，学生们平

时没有爱好，也没有特长，含蓄拘谨不大方。
2017年9月调入的高嫚穗老师很细心，她决
定用艺术的魅力来感化学生，培养学生们阳
光健康的性格。2018年春天起，她组建“梦
想合唱团”，坚持每周两次义务合唱训练，为
50 名合唱团员点亮艺术的心灯。2018 年 6
月，社木铺小学“梦想合唱团”排演的节目，参
加了武陵区“第二届最美少年颁奖典礼暨庆
六一文艺汇演”活动，农村孩子落落大方的表
演赢得了观众最热烈的掌声。不仅如此，喜
欢研究跳绳的高嫚穗老师还组建花样跳绳社
团，坚持每周一、三放学后义务带队训练，随
着“旋转木马”“彩虹绳”等花样的娴熟，2019
年 6 月，学校花样跳绳表演《绳舞飞扬动青
春》首次亮相，在武陵区庆六一团体操表演中
大放异彩，技惊四座。

其实，在社木铺小学像高嫚穗老师一
样，为学生健康成长志愿服务的老师还有很
多。今年9月，该校六年级100班一名叫小
雯的学生左脚骨折，由于教室在 3 楼，小雯
的爷爷每天都是背上背下，十分吃力，郑伟
老师看到后，便主动将这个任务接了下来，
连续30多天负责将学生背上背下，“郑老师
比孩子的爸爸还亲，真的感谢他！”小雯的爷
爷说起这件事，满眼泪花。

学校联合芦荻山乡少年宫，让所有农村

孩子免费学习特长。杜龙忠老师自2012年
芦荻山乡少年宫开办起，连续7年每个星期
六的上午，一直坚守在乡村少年宫这块阵
地，他带出来的排球班学员至少有 500 人
次。杜龙忠平淡地说，能够为农村孩子特别
是留守儿童提供一个培养爱好、学习特长的
环境，老师们付出再多也值得。

“只要孩子们需要，我们都会义不容辞
地帮助他们，让孩子们快乐成长是我们每一
名老师最大的心愿！”号鼓班的刘娇老师、手
工制作班的王艳老师、书法班的马思怡老师
谈起平时的付出，都是淡淡一笑。她们一致
觉得，孩子们开心了、成长了，就是作为一名
老师最大的回报。

廉洁从教成为一种意识
2019年春季家访，对于社木铺小学部分

老师来说可谓是喜忧参半，喜的是通过家访
进一步全面了解学生，获得了家长认可；忧
的是部分家长利用这些时机塞红包、送购物
卡和高档香烟。

向兴老师家访归来，他和另外两名老师
收到了家长们用微信发送的“善意”提醒：他
的车后座有一张大润发 300 元面值的购物
卡；燕跃老师的汽车尾箱里有一条香烟；刘

则云老师的书里竟然藏了一个大红包……
几位老师将这些情况第一时间报告学校主
要负责人，经过一番耐心的思想沟通，这批
意外的“惊喜”返还给了家长，家长们也羞愧
难当，说只是想感谢老师，没想到给老师添
麻烦了。

近年来，社木铺小学把廉洁清风拂校园
作为学校的一项重要工作来抓，营造风清气
正的育人环境。学校每年坚持针对老师开
展“六个一”（即开展一次师德师风“廉洁从
教”承诺践诺活动；签订一份“廉洁从教”责
任书；提炼一句“廉洁从教”格言作为座右
铭；组织一次廉洁教育主题班队会竞赛活
动；举办一次廉政知识教育专题讲座；撰写
一篇廉洁教育学习心得）廉洁教育主题活动
的基础上，结合校园文明创建开展主题活
动，专门组织全乡教师参与廉洁文化之教师

“三笔字”比赛活动，用教师特有的形式，将
《拒礼诗》《咏廉政》等颂廉洁的诗词呈现在
纸上和黑板上，印记在心中。

同时，社木铺小学定期在教师队伍中开
展警示教育，对体罚学生、有偿补课、收受家
长礼金礼品、接受家长宴请、乱订乱购教辅
读物等失德现象进行全面排查，切实维护教
师廉洁从教的良好形象。2016年、2017年、
2018年，社木铺小学连续3年被武陵区教育

局评为“党风廉政建设优秀单位”。2019年
9月，社木铺小学党支部被武陵区委授予“先
进党组织”荣誉称号。

爱心家访成为一种传统
在信息交流方式发达的今天，能够上门

面对面家访，无疑是一种高尚师德的坚守。
2017年以来，社木铺小学将学校爱心家访作
为一项长效机制来执行，行政带队，全校教
师参与，分组分片区开展上门爱心家访。3
年时间，社木铺小学统筹安排，已经走访的
家庭达到了80%。

学校的爱心家访时间是固定的，第一个
节点是开学必访，重点关注家庭贫困学生，
以确保每一个农村学生不会因贫困而失
学。2019年开学季，三年级104班班主任姚
蓉老师在爱心家访中发现，本班学生小友的
家庭情况很特殊，母亲是残疾人，父亲年纪
大没有其他手艺，全家人仅靠他父亲务农、
打零工的一点微薄收入来度日。了解到小
友家庭实际情况后，姚蓉老师一方面向学校
报告，学校积极向区教育局申报一般贫困
户，争取区财政困难资助。另一方面，姚蓉
老师经常对小友嘘寒问暖，赠送课外书籍，
鼓励小友树立战胜困难的信心。其实，在社
木铺小学类似小友家庭的还有不少，学校和
老师尽最大努力实实在在为困难学生家庭
解决部分燃眉之急。

爱心家访的另一个节点是传统节日必
访。重点针对留守学生这一特殊群体。每
年的端午节、中秋节，学校全体教师作为爱
心志愿者上门家访，为留守学生送上精心挑
选的课外读物，和留守学生的祖辈拉家常，
了解留守学生在家里表现情况，特别是留守
学生祖辈在生活中遇到的隔代教育等棘手
问题。多年的爱心家访逐渐成为社木铺小
学的优良传统，得到了家长和学生的高度认
可，四年级103班留守学生小婷在日记本上
给老师说的悄悄话是“有你们的陪伴，我一
点也不孤单”。

正如胡杰所言，作为一所乡村学校，清
贫、奉献是所有老师必须坦然面对的现实。
值得欣慰的是，我们的老师始终都能坚守教
育初心，用自己的职业操守影响着每一个孩
子。教师本身就是一个清贫的职业，我们将
以作风建设年为契机，坚守清贫，乐于奉献，
真正成为每一名孩子成长路上的引领者和
守望者！

坚守育人初心 书写大爱画卷
——武陵区芦荻山乡社木铺小学作风建设侧记
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德国哲学家雅思贝尔
斯说：

教育就是一棵树摇动
另一棵树，一朵云推动另
一朵云，一个灵魂唤醒另
一个灵魂。

教育就是老师和父母
用自己的言传身教、以身
作则去唤醒一颗幼小的种
子，用自己的真实行动来
慢慢影响它，让它生根发
芽、枝繁叶茂。

——题记

郑伟老师背着受伤的同学下楼郑伟老师背着受伤的同学下楼。。

志愿者老师上门家访志愿者老师上门家访。。


